CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGO

MINUTA
COMENTARIOS PARA EL PROCESO DE INFORMACION PUBLICA PARA RECOPILAR
ANTECEDENTES TECNICOS, REGULATORIOS Y COMERCIALES PARA LA ELABORACION DE
LA RESOLUCION QUE ESTABLECERA LA EXPRESION GRAFICA DE LOS ROTULOS
APLICABLES A LOS PRODUCTOS DE PLASTICO CERTIFICADO, EN EL MARCO DE LA
LEY N°21.368 SOBRE PLASTICOS DE UN SOLO USO

COMENTARIOS RESOLUCION NUMERO 2.108 (ABRIL 2026)
1. NECESIDAD DE UN DISTINTIVO NACIONAL VERSUS ESTANDARES INTERNACIONALES

El reglamento exige incorporar la frase “Plastico certificado ley N° 21.368” junto con la
indicacién “Compostable” o “Compostable industrialmente”. Sin embargo, esta exigencia resulta
discutible considerando que ya existen estandares internacionales reconocidos que acreditan
la compostabilidad de los plasticos, los cuales son verificados por certificadoras independientes
y cuentan con sellos identificables a nivel global.

Dado esto, la incorporaciéon de un distintivo nacional podria generar redundancia en la
informacién, ademdas de saturacién visual en el producto. La existencia de multiples sellos
podria dificultar la comprensién por parte de los consumidores, en lugar de facilitarla. Por otra
parte, que existen productos pequeiios donde sera dificil agregar tanta informacién. De acuerdo
con lo anterior se sugiere alinearse a estandares internacionales. Se recomiendan las
certificaciones internacionales ampliamente usadas, como:

e EN 13432 (Europa)
e ASTM D6400 (Estados Unidos)
e AS 4736 (Australia)
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Se sugiere una grafica de este tipo pero que indique domiciliario o Industrial.

LAS NORMATIVAS DE EEUU Y AUSTRALIA SE HOMOLOGAN A LA EUROPEA

Esto es muy relevante, ya que facilitaria procesos de importacién, homologacién y certificacién

para productos ya desarrollados bajo estandares internacionales y optimizariamos los tiempos
y burocracia para internalizar productos / Insumos.
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Asimismo, es importante considerar la infraestructura en Chile, ya que aun es limitada. Por eso
se recomienda.

e Gradualidad en la implementacion
e Educacién al consumidor.
e (Coherencia con las capacidades reales de valorizacién existentes en el pais.

I1. ESPACIO LIMITADO Y ROTULACION

Considerando que los productos compostables ya incorporan informacién asociada a
certificaciones internacionales, la exigencia de afiadir un distintivo adicional conforme a la
normativa chilena puede generar dificultades practicas, especialmente en productos de
pequerio tamafio.

En productos como cubiertos, bombillas u otros articulos pequeiios, el espacio disponible para
rotulacién es limitado, lo que dificulta la incorporacién de textos sin afectar la legibilidad.
Adicionalmente, la inclusién de estos elementos en el disefio del producto puede requerir la
fabricacion de matrices o moldes especificos, lo que aumenta costos de produccién. Los
volumenes de consumo del mercado chileno suelen ser menores en comparacion con mercados
globales, lo que reduce la viabilidad econémica de aplicar rétulos exclusivos.

por lo que se recomienda:

e Disefiar versiones escalables del sello
e Incorporar formatos monocromaticos
e Permitir apoyo mediante QR

e Establecer tamafios minimos

e Definir versiones simplificadas

Otro punto importante, es cudn compatibles son con procesos reales de impresion. Ya que
ciertos materiales compostables presentan limitaciones de impresién y marcaje. Por lo que se
recomienda permitir alternativas como:

e Impresién monocromatica.

e Grabado.

e Relieve.

e Impresion laser.

e Incorporacién del sello en envases secundarios cuando corresponda “y aca informar
bien al consumidor final antes de entregar e producto”.



CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGO
I1. EFECTIVIDAD DEL ROTULADO. EDUCACION Y COMPRENSION DEL CONSUMIDOR

La efectividad de cualquier sistema depende directamente de la comprensién ciudadana. En
esta linea es fundamental que la informacién entregada al consumidor sea clara y precisa
respecto de la disposicion final del residuo, por lo que se sugiere en el rotulado.

e Simplicidad. Uso de lenguaje simple.

e Legibilidad.

e Diferenciacidn visual, en este sentido se recomienda que el rotulado permita distinguir
facilmente entre Productos compostables a nivel domiciliarios e industriales, utilizando
colores diferenciados, iconografia simple, mensajes breves y faciles de identificar.

e Mensajes breves y accionables, para que sean mas faciles de comprender.

e (Campafias nacionales permanentes.

e Coordinacién con municipios.

En experiencias internacionales, los consumidores suelen no leer informacion técnica extensa
o codigos de certificacidn. Para eso podriamos priorizar:

e Simbolos claros. Simbolos intuitivos.

e Frases cortas.

e Altalegibilidad.

e Buen contraste visual, asi como el sello elijo reciclar.

e Elnumero del certificado podria mantenerse en un tamafio secundario, privilegiando la
comprensién rapida del sello.

IV. FALTA DE ESTANDARIZACION TECNICA

Actualmente existen multiples metodologias para evaluar reciclabilidad. Por lo que se sugiere
que el sistema chileno debiese:

e Definir metodologias oficiales.

e Incorporar criterios armonizados.

e (Considerar normas ISO.

e Homologar requisitos con mercados internacionales.
e Establecer protocolos de ensayo y certificacion.



